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Cuadernos de
Precoloquio Centro

La antesala del debate
en Mar del Plata

El Precoloquio Centro 2008 se realizé en la Bolsa de Comercio de Rosario a fines de junio
ante un numeroso auditorio. Como punto inicial del camino que conduce al 44° Coloquio
Anual de IDEA —a celebrarse en la ciudad de Mar del Plata, entre el 29 y el 31 de octubre
préximo- el Precoloquio de Rosario se desarrollé a través de tres paneles: “£/ desafio de las
pymes”, donde a través de la exposicidn de casos exitosos se analizé la competitividad de
estas empresas vinculada a su cadena de valor, el acceso a la tecnologia y el cumplimiento
de estandares que posibiliten su participaciéon como clientes o proveedores de grandes
empresas;, “£/ tsunami de los alimentos”, en el que se debatieron las posibilidades y
perspectivas de |os paises productores frente a la alta demanda mundial, y “£/ federalismo:.
Nacion, provincia, municipios ”, en el cual se discutié el equilibrio entre los diferentes niveles
de gobierno, la coordinacién entre los distintos poderes, los puntos de encuentro y los de
conflicto. También se realizaron sesiones de didlogo donde todos los participantes, divididos
en grupos de trabajo, discutieron sobre los temas presentados en los panelesy respondieron
una serie de preguntas. La inauguracioén del precoloquio fue realizada por Andrés von Buch,
miembro del comité organizador, y por Jaime Abut, presidente del Consejo Directivo de
IDEA Centro, quienes presentaron al primer orador del dia, el gobernador de la provincia
de Santa Fe, Hermes Binner. El cierre, tras el discurso de clausura del intendente de Rosario,
Roberto Lifschiz, estuvo a cargo de Carlos Tramutola, presidente del 44° Coloquio Anual,
y de Gustavo Ripoll, presidente de IDEA.
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| 25 de junio era un dia especial. La crisis
entre el Gobierno y el campo por el esque-
ma de retenciones moviles adn tenia un
final incierto, pero esa semana una tregua
para facilitar las negociaciones habia des-
pejado las rutas y la convocatoria de IDEA
tuvo la respuesta de publico esperada. Claro que,
aungue el temario de la jornada habia comenzado
a gestarse a fines de 2007 y marca una continuidad
con el del coloquio de ese ano y los subsiguientes
hasta 2010, la coyuntura igualmente se introdujo en
varias de las exposiciones, lo cual pudo hacer pensar
a algun desprevenido que se trataba de una movida
oportunista. Es mas, tanto incidi6 la realidad, que
hasta motivé modificaciones de tltimo momento en
la agenda de la jornada. Las caracteristicas del
conflicto agrario habian revitalizado un hecho que,
aunque histérico, para el comun de la gente habia
guedado oculto en los pliegues del tiempo, el “Grito
de Alcorta”, del cual se conmemoraba el 96° aniver-
sario precisamente ese dia, en esa localidad y con la
presencia del gobernador de Santa Fe. Fue asi que
los responsables del programa de actividades debie-
ron adelantar para esa mafnana la presentacion de
Binner, que originalmente estaba prevista para la
tarde, en el marco del panel sobre federalismo,
espacio que fue cubierto por su ministro de Econo-
mia, Angel Sciara.
El gobernador Hermes Binner senalé que en la
Argentina hay un federalismo menguado, que tiene
dos corrientes: por un lado la econémica, con una gran
centralidad en la captacion de recursos (IVA, impues-
tos al cheque, a las exportaciones) y, por el otro, una
gran descentralizacion en lo social (la educacion, la
salud). Dijo que los recursos girados a las provincias, en
su momento eran interesantes, pero luego no se
actualizaron, ademas de transferirles las escuelas y los
hospitales, con lo cual resulta que ahora no es lo
mismo educarse o sanarse en Formosa que en Rosario,
por ejemplo, y que esas diferencias estan marcando
problemas que hay que resolver.
Binner expresdé ademas que la situacién del campo
necesita del federalismo, de la independencia de los
poderes y también de una participacion mayor de
toda la sociedad. “Estamos convencidos de que este
problema agropecuario también genera nuevos
desafios, que tienen que ver con la necesidad de
tener un plan estratégico agroindustrial, que tiene
que tener como premisa la participacién de los
distintos sectores productivos y del conocimiento” .
Insté a considerar que ese sistema primario, que
generd el auge de los commodities, es un tema que
dia a dia necesita ser ampliado, valorado, incorpo-
randole tecnologia y conocimientos porque es uno
de los puntos de partida fundamentales, como lo fue
ayer y como seguramente lo sequira siendo, para la
recuperacion del pais. Y aseguré que la Argentina no
sale contra el campo, sino que sale con el campo.

El desafio de las pymes

En este primer panel de la manana se presentaron
tres casos: el de Unimac, un comercio de materiales
para la construccion, de la provincia de San Juan; el
de la fabrica de pinturas Sinteplast, empresa media-
na con un plan de capacitaciéon de pymes en su
cadena de valor, y el de la radicacion del hotel
Estancia El Colibri, en Cdérdoba, integrante de la
cadena Relais & Chateaux.

Mariana Ruiz-Olalde, socia de Unimac, explico
gue la historia de su empresa se remonta a 1916,
cuando su abuelo, inmigrante espanol, creé un
negocio de ramos generales, combustibles y telas,
“donde los habitantes del pueblo compraban todo
y donde la palabra valia mas que mil firmas.”
Sostuvo que con principios y valores su abuelo cre6
una empresa sustentable en el tiempo, y que hoy
con orgullo pueden decir que desde aquella época
jamas cerré sus puertas y ademas crecié y superd
toda suerte de obstaculos.

Dijo que el objetivo que tiene su empresa es la
mejora continua, porque de esa manera se mejoran
la calidad de gestién, la empresa y, en consecuen-
cia, la calidad de los servicios o productos. “En
mercados tan exigentes y competitivos —indicé Ruiz-
Olalde- es tarea clave luchar por la supervivencia.
Calidad, para nosotros, es la percepcion de la
clientela que prefiere a nuestro negocio.” Entre los
aspectos que tienen en cuenta menciond la planifi-
cacion de los procesos, actividades y recursos;
organizar, educar, capacitar y entrenar a la fuerza
de trabajo, y fomentar conocimientos de cémo
incide la calidad en la evolucién de los costos.
Julio Ricardo Garcia, gerente de Capacitaciéon
de Sinteplast, explicd que la actividad que estan
llevando adelante con la cadena de valor fue una
reaccion ante los cambios estructurales que sur-
gieron de la competencia, cuando grandes em-
presas multinacionales comenzaron a comprar a
las empresas nacionales de pinturas. Indicé que
el objetivo es capacitar para crecer, “porque les
brindamos a nuestros clientes herramientas para
competir y los fidelizamos. Cuando nosotros
capacitamos y hacemos que nuestros clientes y
toda la cadena de valor de nuestros clientes
crezcan, nosotros crecemos con ellos.”

El primer objetivo fue recuperar la cadena de
comercializacion, es decir, las pinturerias. Asi
pusieron el foco en las pequenas y medianas
cadenas, que tienen la caracteristica de que,
como Sinteplast, comenzaron siendo pymes, tie-
nen un gran conocimiento de compras y una
estrecha relacién con sus clientes. La idea, que
se puso en marcha en 2007, es un trabajo
integral entre Sinteplast y las pinturerias, donde
se define un plan de negocios para crecer juntos.
Garcia comentd que en ese proceso de creci-
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miento, comenzaron a
notar que cada vez que
la pintureria abria una
nueva sucursal delega-
ba la representatividad
de la venta en em-
pleados. Fue asi que
decidieron crear un
plan de capacitacién
para empleados de
pinturerias, no sola-
mente en funcién de
los conocimientos téc-
nicos, sino también de
las normas de aten-
cién al cliente.

“Voy a explicar qué
vino a hacer un fran-
cés a la Argentina,
cuando tenfa una vida
muy asegurada en Eu-
ropa”, dijo al comen-
zar su presentacion
Raoul Fenestraz,
propietario de la Estancia El Colibri, ubicada en
Santa Catalina, cerca de Jesus Maria (Cordoba),
y del hotel The House of Jasmines, situado en la
provincia de Salta. Ambos establecimientos inte-
gran la cadena Relais & Chateaux.

Fenestraz, cuya familia tiene tradicion hotelera, con
tres establecimientos VIP en los Alpes franceses,
solamente abiertos durante las temporadas de in-
vierno, explico que lo suyo es una hoteleria vacacio-
nal fuera de norma, similar a la que existe en
Francia. Cuando llegd, en el ano 2000, dijo que lo
sorprendié la falta de estancias de lujo en la Argen-
tina y que por eso creé El Colibri, que él llama “un
palacio rural, con expertise, buena onda y todas las
facilidades de estar al sur de una zona rural, en
Cérdoba.” Y que para poner en el mapa internacio-
nal del turismo a San Catalina y Jests Maria, mas
alla del Festival de Doma y Folclore, tuvo que aplicar
una politica comercial sumamente agresiva, con
muchos lazos hacia el exterior, y mucha actividad
promocional. Ademas, tomd una decisiéon que con-
sideré estratégica: alcanzar la autosuficiencia en la
produccion de frutas, verduras, carnes, flores, etc.,
con la finalidad de garantizar la calidad del mejor
producto de estacién, una excelente variedad y
control y el abastecimiento continuo, tanto para sus
huéspedes como para su propia familia.

Tanta es la confianza que Fenestraz deposité en
la Argentina que, segin comentd, a instancias de
su esposa, a fines del afio pasado volvio a invertir,
esta vez en la provincia de Salta: compré el hotel
The House of Jasmines, que pertenecia al actor y
director norteamericano Robert Duvall. “Fue una
decision muy facil de tomar, en noviembre de
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2007, con un euro muy fuerte respecto del délar.
Ademas, a Salta le vemos un importante poten-
cial por su ubicacién, por el desarrollo permanen-
te de inversiones publicas, por el valor que le dan
al turismo y por los paisajes que para nosotros en
Europa son tan distintos”, sostuvo.

El tsunami

de los alimentos

Marcelo Regunaga, profesor de escenario y nego-
ciaciones en el posgrado de agronegocios, de la
Universidad de San Andrés, inauguré este panel
trazando un panorama de las posibilidades que se le
abren a la Argentina a la luz de la inusual demanda
de alimentos en el mercado mundial. Argumenté que
en este contexto la Argentina tiene un enorme
potencial de seguir expandiendo su frontera agrope-
cuaria, porque cuenta con una altisima competitivi-
dad en todas las cadenas de granos, desde la produc-
cion hasta el procesamiento y la comercializacion, a
la cual se le puede agregar valor transformando esos
granos en lacteos y carne, con una importante mejora
del empleo. Y el otro gran tema es que la Argentina
se presenta como uno de los paises con gran potencial
de produccién de biocombustibles.

Segun Regunaga, este razonamiento presenta mu-
chos desafios, porque mas alla de los precios, hay
una cantidad de aspectos que hacen a la demanda
de los consumidores que son muy significativos:

- Calidad, sanidad, inocuidad y todos los aspectos
gue hacen a las preferencias de los consumidores.
- Innovaciones tecnoldgicas y organizacionales que
implican inversion; habria que duplicar o triplicar lo
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que estd haciendo la Argentina en este momento.
- El mundo se esta concentrando con actores de
gran tamano. Este proceso va a seguir y es
imprescindible que contintie en la Argentina,
porque no habra escala.

Cuando se mira a los paises exitosos en este
proceso, se ve que no lo hace el sector privado en
soledad, sino que son estrategias publico-privadas.
“Adecoagro es un proyecto pensado para producir
alimentos a largo plazo. Una empresa que nacio
hace cinco anos y medio, a través del sueno de seis
ingenieros agrénomos recién recibidos, que reco-
rrian la Pampa Humeda y veian que la Argentina
podia aumentar mucho mas su producciéon agricola
simplemente ajustando algunas técnicas, organizan-
dose, creando redes de trabajo, armando algun tipo
de desarrollo que tuviera impacto en la produccién”.
Asi explico a qué se dedica su empresa, Alejandro
Lépez Moriena, gerente GTA. Desde la Argentina,
esta idea luego fue llevada a Brasil y Uruguay y asi
hoy Adecoagro esta en los tres paises, con varios de
productos: arroz, café, leche, azucar, etanol, electri-
cidad a base de biomasa, granos, cereales, oleagino-
sas y carne.

Explico, luego, como la empresa piensa enfrentar la
oportunidad de producir leche desde la Argentina
para el mundo. “Estamos desarrollando un tambo
tabulado, para 3.000 vacas en ordefe, en Christo-
phersen, a 200 km de Rosario (Santa Fe). Nosotros ya
éramos productores de leche, con tambos a base
pastoril, los tipicos productores tamberos argentinos,
con los sufrimientos del otono y todo lo que costaba
la produccion. Y cuando vimos la situacién del
mundo, que habia alta demanda de productos lac-

teos, los stocks venian cayendo y con la produccién
demasiado justa, empezamos a ver esta oportuni-
dad”, recordd.

Adecoagro estd concebida como un modelo inte-
grado en produccién de alimentos y energia renova-
ble; el concepto es generar alimentos y energia
reutilizando los residuos. Para dar una idea del valor
agregado que genera este tambo de 3.000 vacas en
ordefie, Lopez Moriena comentd que para alimen-
tar esas vacas se necesitarian 69.000 toneladas de
maiz (el ejemplo era sélo a los efectos de la
comparacion, porque no se utiliza sélo maiz), si eso
se transformara en leche con un indice de eficiencia
de conversién de 1,5, se lograria un 59% de valor
agregado simplemente transformando esa energia
que tiene el maiz en proteina animal, que tiene la
leche. Si a esa leche se la pasteurizara, se la
industrializara, se le agregaria valor en un 84%
(incluidos los costos), y si finalmente se la transfor-
mara en un commodity, como leche en polvo, se le
agregaria un 10% al valor de la produccién. Y esta
cadena podria seqguir, porque se podria seguir trans-
formando en otros productos lacteos, con muchisi-
mo valor agregado.

Cactus Argentina es una empresa formada por
Tyson, de Estados Unidos, con un 52%; otrro
24% es de Cactus Feeders, la empresa producto-
ra de carne de feedlot mas grande el mundo y el
resto de Cresud Argentina. Miguel de Achaval,
gerente general, dijo al comienzo de su exposi-
cién: “En el tema del tsunami de los alimentos,
creo que la gran sorpresa es que, en los cereales,
no solamente hemos encontrado que tenemos
energia o calorias, sino que también generan
btu; generan energia
para moverse.” Sena-
[6 que las perspectivas
y las preocupaciones
actuales pasan por el
crecimiento global, el
precio del petréleo y
la produccion de bio-
combustibles.

Opiné que el sistema
carnico argentino esta
atado a las restriccio-
nes europeas, con lo
cual “hay muchas co-
sas que se dejan de
hacer porque Europa
elige, y tenemos tanto
miedo de que Europa
no nos compre que
seguimos asi. Por eso
producimos poca car-
ne. En la Argentina
tenemos la genética al
mismo nivel que la tie-
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ne un canadiense, un nor-
teamericano o cualquie-
ra, pero aca hay 30 vacas
de cada 100, que no pro-
ducen nada, que pasto-
rean por los campos ar-
gentinos. Todo eso por-
que hay un montén de
restricciones que no nos
permiten hacer un mon-
tén de cosas.”

De Achaval aseguré que
en produccion de carnes
se viene la economia de
escala, que él prefiere lla-
mar de produccién de in-
centivos o de produccion
industrial. Y que de ahora
en adelante, cuando se
analiza un proyecto, mas
gue mirar los costos hay
que basarse en los precios,
porque es dificil pensar que
van a subir desde los nive-
les actuales. “Vamos a tener que pasar a ser
empresarios mucho mas controladores de costos
que esperanzadores de que los precios suban”,
puntualizé. Y agregd que hoy en dia, la carne que
mejor se paga es la producida en forma industrial,
uniforme y que uno puede predeterminar qué va a
comer cuando lo compra. En la carne, la gran
transformacion es esa”, enfatizo.

El federalismo:

Nacién, provincia, municipio

El debate sobre el federalismo, de alguna manera,
se anticipé al propio panel sobre el tema, ya que el
presidente de la Bolsa de Comercio de Rosario,
Jorge Weskamp, también abordé la cuestion.
“Lamentablemente —apunté Weskamp-, el sistema
de coparticipacién, que en alguna época logré ser un
instrumento idéneo para regular las relaciones fisca-
les entre la Nacién y las provincias, en la actualidad
se ha transformado en un laberinto inextricable, atin
para los especialistas en cuestiones impositivas. La
estructura de la coparticipacion tributaria es hoy el
resultado de pujas distributivas en las que influye
mas el peso relativo de los actores que un mecanis-
mo de reparto estudiado, equitativo y racional.”
Afirmé que de la masa de recursos coparticipables,
las retenciones a las exportaciones constituyen la
principal detraccion que sufren las provincias, sobre
todo las pampeanas. “Con el sistema implementa-
do en marzo, el Estado nacional hubiera recaudado
alrededor de 11.000 millones de ddlares por dere-
chos de exportacion de productos agricolas y sus
manufacturas; de ese total 8.000 millones corres-

ponden a exportaciones que salen de puertos de la
provincia de Santa Fe. Esos recursos que se apropia
la Nacion por vias de esas retenciones, disminuyen
en forma notoria la recaudacion del impuesto a las
Ganancias, que deberia volver a las provincias por
coparticipacién. Sin embargo, el despojo que se
efectla a las provincias no se limita a las retencio-
nes sino que involucra a muchos otros de los
principales tributos”, aseguro.

Para superar esta situacion, que calificé de inequi-
tativa, Weskamp propuso una transformacién es-
tructural que avance hacia un mayor grado de
autonomia de los niveles de gobiernos subnaciona-
les y hacia una estructura de gastos y tributaciones
mas descentralizada, racional y eficiente. Un siste-
ma que contemple criterios redistributivos que
posibiliten la eliminacién de asimetrias en sus
jurisdicciones, de modo de equilibrar las debili-
dades de las bases tributarias locales y que no
pierda de vista en el reparto secundario la
retribucion que cada jurisdiccion realiza al Teso-
ro Nacional. “Hay provincias, como la de Santa
Fe, que estan tributando a las arcas nacionales
mucho mas de lo que luego le reportan por via
de la coparticipacion”, se quejo.

Luego se formé el panel para debatir la cuestion
del federalismo. Lo integraron Edward Gibson,
profesor asociado de ciencias politicas en el Centro
Internacional de Estudios Comparados, de la Uni-
versidad Northwestern; Miguel Angel Lunghi,
intendente de Tandil; Sergio Massa, entonces
intendente de Tigre (y actual Jefe de Gabinete del
gobierno nacional), y Angel Sciara, ministro de
Economia de Santa Fe.
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Gibson comenzé por definir que el federalismo
es la organizacioén territorial de un pais, y enfatizé
que ése es el nudo de la cuestiéon: el federalismo
organiza la estructura territorial de un pais. Es un
régimen territorial. Dijo que observando cual-
quier constitucién, se vera que éstas distinguen
dos tipos de regimenes: uno politico y otro terri-
torial. También sostuvo que, a su juicio, la gran
falla del sistema federal argentino resulta de la
patologia histérica que ha caracterizado el siste-
ma politico argentino: la constante neutralizacion
del Congreso Nacional en la vida politica.
Luego amplié su concepto del federalismo, di-
ciendo que, ademads, es una arquitectura institu-
cional, una estructura compleja y viviente, que a
través de un conjunto de vinculos, de cadenas de
transmision, une a senadores, diputados, comités
de legislativos nacionales, ministerios del Poder
Ejecutivo, gobernadores e intendentes. “Es un
complejo sistema de representacion y negocia-
cion regional, y el centro de coordinacion de esa
gran arquitectura en cualquier pais federal es el
Congreso Nacional”, argumentd.

Gibson advirti6 que si, para algunas regiones, el
régimen fiscal es injusto no es culpa simplemente de
un presidente; la responsabilidad la comparten los
ciudadanos y los dirigentes politicos que permiten,
década tras década, la neutralizacién y la discapa-
cidad politica del Congreso Nacional. Un sistema
con el corazén arrancado no funciona, ejemplificé
Gibson. No sorprende, entonces, que tantos argen-
tinos perciban que no viven bajo un sistema federal
y no sorprende que de vez en cuando sea la calle la
que se convierte en la arena donde se dirimen los

conflictos que deberian
verse resueltos en un
marco institucional.

El intendente de Tan-
dil, Miguel Angel
Lunghi, afirmoé que
en la Argentina la
materia pendiente es
la coparticipacion.
“Tenemos un Estado
nacional que bate ré-
cords de recaudacién
todos los meses, que
gotea recursos me-
diante un esquema
obsoleto de copartici-
pacion que no con-
templa sistemas de
adecuacion de acuer-
do con la realidad.
Estd claro que el po-
der politico se asienta
en el poder econémi-
co y que del modo en
que se avanza a través del manejo discrecional
de los fondos por parte de los gobiernos centra-
les, en las transferencias a los gobiernos subna-
cionales, desalienta el federalismo y atenta con-
tra la republica”, puntualizé.

Lunghi argumenté que hay mas de una década de
atraso respecto del mandato constitucional, que
obliga a partir de 1996 a tener una nueva ley de
coparticipaciéon. Esta mayor concentracién de pode-
res econémicos torna mas indefensas a las provin-
cias y municipios, que son los efectivos prestadores
de servicios. Y propuso: “La pauta que debiera
primar es que la ejecucién del gasto la desarrollen
quienes tienen mayor proximidad con el problema
y mayor proximidad con el contribuyente, por ser el
brazo inmediato, con mayor eficacia y celeridad,
para solucionar los problemas.”

A su turno, Massa expuso que el salto de calidad
esta en dejar de discutir, escondidos en el federalis-
mo, quién maneja la caja, para empezar a discutir
un modelo de gestién eficiente del Estado. “Yo
coincido con el profesor (Gibson) en que ahi también
hay un rol central del Parlamento; hay un rol central
de los legisladores de cada provincia, de los senado-
res y de los diputados de cada provincia. Los
senadores porque representan a los estados y los
diputados porque representan al pueblo de cada
una de las provincias.”

Mas adelante Massa explic6 que de cara al
bicentenario existen dos posibilidades. Una, es
seguir discutiendo sobre cual es la situacion fiscal
del Estado nacional y de cada una de las provin-
cias y municipios. Senalé que en Tigre, en los
ultimos anos, ha habido un fuerte incremento de
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las tasas, pero que en los ultimos diez anos,
muchos intendentes de la provincia de Buenos
Aires eligieron no aumentar las tasas. “Y gober-
nar también es cobrar impuestos y no solamente
hacer obras”, afirmé. Sostuvo que el Bicentenario
nos pone un paraguas fenomenal, como el desa-
fio de definir cuales son las politicas de estado
que necesita la Argentina en cada materia, cual
es el proyecto de pais para cada una de las
regiones, cudl es el modelo econdmico y el
modelo productivo. Tenemos que sentarnos a
una mesa y hacer como hizo Espana, que junto a
todos los sectores aposté al crecimiento de su pais
por los préximos treinta anos.

Para el ministro Sciara “la distribucién de los
recursos de origen nacional se rige hoy por la Ley
23.548/88, establecida como un régimen transitorio
y modificada desde el mismo momento de su
aprobacion, distorsionando su sentido original y
avanzando sobre el financiamiento de las provincias
por esta fuente. Numerosos pactos federales fueron
aportando confusién en el reparto, y la exigencia de
la Constitucion de 1994 no ha sido aun satisfecha.
Tan dificultosa es la solucion del problema que no se
pudo cumplir con lo comprometido en tal sentido
con el FMI en su momento, debiendo negociarse su
reemplazo, como condicionalidad, por una ley de
Responsabilidad Fiscal.”

Sciara sostuvo que si pretende pasar de un neolibe-
ralismo a un modelo deliberado de crecimiento con
equidad, se requiere un nuevo modelo tributario
progresivo, un fortalecimiento institucional que anu-
le la evasién impositiva y una nueva ley de coparti-
cipacion federal de impuestos, que considere a la
armonizacion y a la diferen-
ciacion consciente de los tri-
butos entre todos los niveles
jurisdiccionales. “Pero la
gran asignatura pendiente
es cumplir con la Constitu-
cion de 1994, basicamente,
en lo que hace a la no trans-
ferencia de competencias
de servicios o funciones sin
la correspondiente asigna-
cion de los recursos necesa-
rios, con consentimiento de
la provincia afectada a apro-
bacién legislativa, que haga
a la formacion de la masa
coparticipable con todos los
tributos, excepto los del co-
mercio exterior, constitucio-
nalmente excluidos, que pro-
ceda a la distribucién secun-
daria con indicadores y cri-
terios objetivos de asigna-
cién buscando la equidad,

la solidaridad y la equiparacién de los niveles de
desarrollo, calidad de vida e igualdad de oportu-
nidades en todo el territorio de la Nacion”,
finalizd Sciara.

El intendente de Rosario, Roberto Miguel Lifschi-
tz, en su discurso de clausura del Precoloquio
Centro, revalorizé el ejercicio del didlogo entre
sectores, especialmente en momentos de crispa-
cion. Recordd que en los Ultimos cien dias en el pais
habia habido muchos discursos, muchas arengas,
muchas reuniones, pero con poco didlogo. Didlogo
entendido en términos de hablar y de escuchar, lo
cual implica la actitud de aceptar que el que esta
enfrente tiene por lo menos una parte de la verdad,
y que mi posicién tiene por lo menos algin margen
de error o alguna posibilidad de autocritica.

Dijo que para construir un modelo con el suficiente
consenso como para que sea Viable, para que sea
sostenible, para que pueda generar un proyecto de
mediano y largo plazo para la Argentina, se requie-
ren los necesarios espacios de concertacion y de
didlogo en serio, que permitan elaborar esos objeti-
vos de conjunto. Que no son imposibles. “Nosotros
hemos hecho algunas experiencias importantes
desde ese punto de vista, por supuesto en una escala
reducida, como es la escala de una ciudad, una
escala local, pero la verdad es que es muy enrique-
cedora la tarea del debate colectivo para encontrar
objetivos comunes y para establecer politicas con-
sensuadas entre los actores politicos, los actores
sociales y los actores econémicos, para poder trans-
formar una ciudad, una provincia o un pais. Este es
el gran desafio que tenemos los argentinos”, conclu-
yo6 Lifschitz. m

‘ Insert 248 correc.pmd

22/08/2008, 15:24

IDEA @ 7




D

QUE PIENSAN LOS EMPRESARIOS

(CERTIFICA SU EMPRESA CALIDAD? ¢HA RECIBIDO CAPACITACION POR PARTE

-%- DE SU PROVEEDOR O CLIENTE? -%-
PYMES GRANDES GRANDES PYMES
EMPRESAS EMPRESAS

Si No
34 33

Sélo un tercio de las empresas ha recibido capacitacion
No se obsevan diferencias entres las PYMES
y las grandes empresas

Si No
34 33

A las PyMEs todavia les falta recorrer camino
en cuanto a la cerftificacion de calidad

(EXPORTA SU EMPRESA? -%-
Pequenas y Grandes

Medianas Empresas

Empresas
i 33 GD *

No. pero podria hacerlo — e UE 6

No, porque los productos o 52 37
servicios no son exportables

L Potencial para exportar de las PYMES

urante el desarrollo del Precoloquio Centro, los participantes respondieron una encuesta que

abarcé los temas de capacitacion, certificacion de calidad, exportacion y demanda de alimentos.
Estas son las principales conclusiones de ese trabajo:

La capacitacion es de importancia estratégica, independientemente del tamafno de la empresa.
A pesar del consenso expresado en el punto precedente, un porcentaje significativo aiin no capacita.
La capacitacion es el principal motor para afianzar la relacion pymes — grandes empresas.
RR.HH. y liderazgo fueron los temas que identificaron como de mayor necesidad de capacitacion.
La certificacion esta presente en las grandes empresas, en especial, en las industriales.

La certificacion es una materia pendiente para las pymes.

La certificacion esta fuertemente ligada a los procesos de exportacion.

En las pymes hay un destacable potencial para exportar.

El sector agropecuario es el que tiene mayores posibilidades de exportacion no aprovechadas.

La creciente demanda internacional de alimentos no sélo trae oportunidades para el campo,

sino que la industria y los servicios también esperan mejoras.

El sector exportador de alimentos debe realizar inversiones y nuevas alianzas.
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